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BAN CONG BO THONG TIN CONG TY CO PHAN DU LICH PONG THAP

I. CAN CU PHAP LY

- Luat Doanh nghiép s 60/2005/QH11 dwoc Qudc hoi nuéc Cong hoa x4 hoi chi nghia Viét
Nam thong qua ngay 29 thang 11 nam 2005;

- Nghi dinh s6 102/2010/ND-CP ngay 01/10/2010 cua Chinh pha Hudng dan chi tiét thi
hanh mét s6 didu caa Luat Doanh nghiép:

- Nghi dinh sé 59/2011/ND-CP ngay 18/07/2011 cua Chinh phu vé chuyén doanh nghiép
100% vén nha nuéc thanh Cong ty C6 phan:

- Nghi dinh 09/2009/ND-CP ngay 05/02/2009 cia Chinh pha vé& Quy ché quan ly tai chinh
ctia cong ty nha nudc va quan ly vén nha nude dau tu vao doanh nghiép khac;

- Thong tu 242/2009/TT-BTC ngay 30/12/2009 cia B Tai chinh huéng dan mot sé diéu tai
Quy ché quan ly tai chinh cua cong ty nha nuée va quan ly vén nha nuée dau tu vao doanh
nghiép khéc;

- Quyét dinh s6 55/2009/QB-TTg ngay 15/4/2009 cta Thu tuéng Chinh phu vé ty 1¢ tham
gia ciia nha dau tu nudc ngoai trén thi trudng ching khoan Viét Nam;

- Thong tu 242/2009/TT-BTC ngay 30/12/2009 ciia Bo Tai chinh hudng dan thi hanh mot s6
diéu ciia Quy ché quan ly tai chinh ciia cong ty nha nudc va quan ly von nha nuée du tu
vao doanh nghiép khéc;

- Can ¢ Thong tu 202/2011/TT-BTC ngay 30/12/2011 ctua Bo Tai chinh huéng dan Nghi
dinh 59/2011/NDb-CP ngay 18/7/2011;

- Can ct Quyét dinh sé 19/QD-BDTKDV.HPQT ngay 1/6/2009 ciia Chu tich Hoi ddng Quan
tri Tong cong ty Pau tu va kinh doanh von Nha nudc vé viéc Ban hanh Quy ché béan co
phan ciia Tong Cong ty Pau tu va kinh doanh von Nha nudc tai doanh nghiép;

- Quyét dinh s6 533/QD-DTKDV ngay 23/11/2012 cta Tong cong ty Pau tu va kinh doanh
v6n nha nude vé viée ban dau gia ¢ phan ciia Tong cong ty Pau tu va kinh doanh vén nha
nudc tai Cong ty Co phan Du lich Bong Thép;

- Cong van sd 2133/DTKDV-CNPN ngay 23/11/2012 ctia SCIC vé viéc ban dau gia co phan
cua SCIC tai Cong ty C6 phan Du lich Bong Thép;

- Can ctr vao Hop ddng va Phu luc hop dong kinh té sé 12/2012/TVBBG/CKCT07 - SCIC
ngay 05/07/2012 giita Cong ty Co phan Ching khoan Ngan hang Cong thuong Viét Nam
v6i Tong cong ty Pau tu va kinh doanh vén nha nudc vé to chirc ban dau gia co phan cua

SCIC tai Cong ty C6 phan Du lich Bong Thép;

- Vacac quy dinh khac co lién quan.
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Il. CAC NHAN TO RUI RO
1. Rui ro vé kinh té

Viét Nam duoc danh gia 1a mot trong nhitng nude dang phat trién c6 tbe do ting trudng kinh té
kha cao va 6n dinh trong nhiéu niam. Theo sé liéu thong ké, tbc do ting trudng GDP (téng san
pham quéc ndi) cia Viét Nam trong 5 nim tro lai day dao dong trong khoang tir 5,89% -
8,5%/mam. Riéng nim 2008, 1a nam day khé khin thach thirc v6i hang loat nhimg bat 6n vé
tinh hinh tai chinh, kinh té, phat sinh tir cudc khing hoang kinh té toan cau, di c6 nhiéu tac
dong ti€u cuc dén tdc do tang trudng cua nén kinh té cac nudc. Tuy nhién, Viét Nam van dat
murc tang truong GDP 14 6,23%/ndm, cao hon rat nhidu so vé6i cac nude trong khu vye. Nam
2009, tuy van con gip mot s6 kho khin nhung nhin chung véi nhitng chinh sach kich thich
kinh té phu hop va kip thoi ciia Chinh pha da gitp cho cac Doanh nghiép trong nude tiép cn

cac nguon von vay kip thoi dé dau tu vao san xuat kinh doanh, tang truéng mot cach manh mé.

Nam 2010, Viét Nam tiép tuc dat muc ting trudng tuong ddi tot dat mire trén 6,7%. Kinh té hoi
phuc gitip thiic day dau tu phat trién. Udc tinh dau tu toan x4 hoi ndm 2010 tang truong 12,9%
s0 v6i nam 2009, wéc bang 41% GDP. Tuy nhién hiéu quéa sir dung dau tu c6 chiéu hudng
giam, chi s6 ICOR tang v&1 muce cao, trén 8 so vai muc 6,6 ndm 2008 thé hién viéc hiéu qua st

dung von dang giam sut.

Nam 2011, tbc do tang truong kinh té dat 5,89% thap hon muc ting trudng nim 2010. Nén
kinh té gap nhiéu thach thire, dic biét 1a tinh hinh lam phat cling nhu chi phi von vay tang cao
lam giam hiéu qua san xut ciia cac Doanh nghiép. Va nam 2012 ting truong kinh té chi & mirc
5,03%, diéu d6 cho thay nén kinh té tiép tuc bi anh hudng tir dién bién phirc tap cua kinh té
toan cu cung véi viéc that chat tai khoa va tién té trong nudc dé kiém ché lam phat nén gip
nhiéu khé khan, nhiéu nganh, linh vuc gap khé khén trong san xuét kinh doanh va tiéu thu san

pham (Nguon: Tong cuc thong ké)

Budc sang nam 2013 nén kinh té thé gidi va Viét Nam duoc du bdo s& van con tiép tuc gap rat
nhiéu khé khan. La mot Cong ty hoat dong trong nganh dich vu Du lich, dich vu giai tri nén
hoat dong kinh doanh ciia Cong ty c6 phan Du lich Pong Thap ciing chiu anh huéng tryc tiép
tir sy tang truong hodc tri tré ciia ca nén kinh t& néi chung. Nén kinh té ting truong va phat
trién thi thu nhap cua dan cu sé& ting va theo d6 nhu cau vé du lich, giai tri, nghi dudng...s&
tang. Nguoc lai, nén kinh té tri tré thi hoat dong ctua Cong ty s& kém hiéu qua.

2. Rii ro vé luit phap

Hién nay, hé thong ludt phap cta Viét Nam dang trong qua trinh stra d6i va hoan thién, viéc
véan dung khong phut hop va kip thoi sé tao ra nhimng rui ro vé mat phéap 1y cho hoat dong kinh
doanh cta Cong ty. Tuy nhién, v6i xu huéng phat trién chung ctia nén kinh té, Chinh phu ciing
dang timg budc hoan chinh hé thong phap luat theo hudéng don gian, minh bach, 6n dinh theo

thong 18 qudc té.
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BAN CONG BO THONG TIN CONG TY CO PHAN DU LICH PONG THAP

Cong ty C6 phan Du lich Dong Thap hién dang hoat dong theo mo hinh Cong ty C6 phan nén
hoat dong cua Cong ty chiu su diéu chinh cua Luat doanh nghi¢p, Luat Chung khoan va cac

vin ban huéng dan lién quan.
3. Riii ro dac thu

Nhiing yéu t6 khic nghiét cua moéi truong nhu thién tai, han han, bdo lut, dong dat,... anh
hudéng dén moéi truong sinh théi cua cac dia diém du lich.

Su mét 6n dinh vé chinh tri cua quéc gia anh hudng dén luong khach du lich.

Dich bénh (d6ng thuc vat) anh hudng dén san pham dich vy dn udng va di lai caa khach du lich
trong ving cd dich bénh va anh huéng dén cac dich vy khac nhu khach san, van chuyén, du
lich,...

Suy thodi kinh té, lam phét cao anh hudng dén ngudn thu nhap cia nguoi dan, tir d6 lam giam
luong khéch du lich.

Chinh sach xa hoi : truyén thong van hod cua dia phuong, nhitng tap tuc hoic viéc suy thoai
van hod ciing anh hudng dén sy phét trién caa nganh du lich.

4. Riiro quéan ly

Trong quan ly diéu hanh theo co ché canh tranh thi truong doi héi bo may quan ly phai nam
bat, xir ly kip thoi va chu dong, tuy nhién bo may quan Iy cia Cong ty chua thé uyén chuyén
mét cach dé dang do mot mat phai tuan thu co ché cia dia phuong. Cho nén, bd may quan ly
cuia Cong ty chua thé dap ung duoc yéu cau cua co ché canh tranh thi truong hién nay.

Trong kinh doanh hién nay doi hoi phai linh hoat, nhay bén nhung trong bd may quan 1y diéu
hanh cia Cong ty con yéu vé linh vuc chuyén mdn, thiéu nhay bén vé nam bat tinh hinh, nén
anh huong khong it dén cong tac quan 1y diéu hanh.

5. Riii ro cua dgt chao ban

Sy thanh cong caa dot chao ban chiu anh hudong caa nhiéu yéu té bao gom yéu té vi mé va vi
mo. Ngoai ra, day 1a dot chao ban ¢6 phan cua SCIC tai Cong ty Co phan Du lich Bong Thap,
chi lam thay d6i ty I¢ s¢ hitu trong co ciu ¢6 dong ma khong lam thay d6i muc vén diéu 1é da
dang ky. Do @0, trong truong hop dot chao ban nay khéng thanh céng, hoat dong kinh doanh
cua Cong ty khong bi anh huong.

6. Riiro khac

Ngoai C4c rui ro da trinh bay trén, mot s6 rai ro mang tinh chat bat kha khang tuy it c6 kha
nang Xay ra nhung néu xay ra ciing s& anh huong 16n dén cong ty nhu cac hién tuong thién tai,
dich hoa, hoa hoan, chién tranh hay dich bénh hiém nghéo v.v...Day la rai ro it gap trong thuc
té nhung khi xay ra thuong gay thiét hai rat Ion vé con nguoi, vat chét va tinh hinh hoat dong
chung ciia Cong ty C6 phan Du lich Bong Thap.
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I1I. NHUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHIiNH VOI NQI DUNG BAN CONG BO
THONG TIN

1. Cong ty C6 phan Du lich Péng Thap
Pai dién: Ba Nguyén Thi Nga
Chuc vu: Cha tich Hoi dong quan tri kiém Téng Giam dbc

Chung t6i dam bao rang cac théng tin va s liéu trong Ban cdng b thong tin nay la phd hop
véi thue té ma ching t6i dang thuc hién, va da diéu tra, thu thap mot cach hop Iy.

2. To chitc tw vin: Coéng ty C6 phan Chirng khoan Ngan hang Céng thwong Viét Nam
Pai dién: Ong Nguyén The Phuing
Chtic vu: Phd Tong Giam ddc

Chung t6i dam bao rang viéc phan tich, danh gia va lua chon ngdn tir trong Ban cong b thong
tin nay da dugc thuc hién mot cach hop ly va can trong dua trén co s cac thong tin va sé lidu
do Cong ty Co phan Du lich Bong Thép cung cip. Ban cong bé thong tin nay chi co gia tri dé
tham khao.
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IV. CAC KHAI NIEM

SCIC Téng Cong ty Pau tu va Kinh doanh von Nha nuéc
VietinBankSc Cong ty Cb phan Chirng khoan Ngan hang Cong thuong Viét Nam
cong ty Cong ty Cb phan Du lich Bong Thép

T4 chirc tur van Cong ty C6 phan Chimg khoan Ngan hang Cong thuong Viét Nam
T6 chirc ban dau giaSo giao dich Chung khoan Tp.HCM

T chtic chao ban  Téng Coéng ty Pau tu va Kinh doanh vén Nha nuéc

HDPQT Hoi déng quan tri
BCTC Béo céo tai chinh
TSLD Tai san luu dong

HTK Hang ton kho

TTS Téng tai san

CA Cong an

X Thi xa

XNK Xuat nhap khau
CBCNV Céan b cbng nhan vién

Cong ty Cé phan Chsng khoan Ngan hang Cong thueng Viét Nam
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V. TINH HINH VA PAC PIEM CUA CONG TY
1. Tém tat qua trinh hinh thanh va phat trién
1.1. Quaé trinh hinh thanh va phat trién

Cong ty c6 phan Du lich Bdng Thép tién than Ia doanh nghiép nha nudc thanh lap nam 1982,
ra doi dau tién trong nganh du lich tai Bdng Thap. Cong ty chuyén qua cb phan hoat dong tir
01/03/2006. La doanh nghiép lix hanh quéc té duy nhét tai Bong Thép. Cong ty c6 7 co so truc
thudc dang hoat dong vé céc dich vu cho thué tau, xe du lich, dua don khach du lich tham quan
theo chuong trinh tron goi trong va ngoai nudc, dai ly chinh thuac cac hdng hang khéng Viét
Nam, nha hang, khach san va cac dich vu vui choi giai trf, ddo tao k§ ning nghé du lich.

bac biét linh vuc I hanh céng ty xay dung trén 80 chuong trinh du lich trong va ngoai nudc,
trong d6 4n twong nhat ddi voi khach qudc té tham quan tai Dong Thap tour “Theo ddu chan
nguwoi tinh” thu hat hon 18.000 luot khach québc té dén tham quan Nha co tai thi x4 Sa Déc,
Pdng Thap. Ngoai ra cac dich vu nha hang - khach san hé théng cua Cong ty timg budc nang
cao chit luong nén chiém thé manh tai Bong Thép.

Ba muoi nim 1a mét ching duong dai ddy kho khan ddi véi Du lich Bong Thap, trai qua cac
giai doan tuong chimg nhu khong con ton tai, thay doi va giai thé, thanh 1ap lai tir nim 2000
dén 01/03/2006 chinh thiic chuyén qua c6 phan. La mot don vi tai thoi diém chuyén qua cb
phan héa ty suat loi nhuan chi bang 0,53% dén nay khi chuyén d6i qua c6 phan hoa hon 05
nam ty suat loi nhuan ting hon 24 1an. Thu nhap cua nguoi lao dong ting gap 03 lan trude cb
phan hoa.

C6 thé néi, viéc ¢ phan hoa cong ty hon 05 ndm chua phai 1a dai nhung nhd sy tng ho nhiét
tinh cta lanh dao Tinh, cac S¢, ban nganh, cac doanh nghiép trong Tinh, Lanh dao nganh du
lich Viét Nam, Tong cong ty Pau tu va Kinh doanh vén Nha nudc (SCIC), hon 200 dbi tac
trong va ngoai nuéc va sy nd luc rt 16n cua HPQT, Ban Diéu hanh, cac c6 dong va toan thé
can bo cong nhan vién cua Cong ty da gop phan rat Ion cho su phét trién caa cong ty nhiing

nam qua.
1.2. Giéi thigu Cong ty
= Tén t6 chuc chao ban : CONG TY CO PHAN DU LICH PONG THAP

= Truso chinh : S6 178 Nguyén Hug, P. 2, Thanh phé Cao Lanh, Tinh Png Thap

= DPién thoai : 067. 3852136

= Fax : 067. 3855639

* Gidy CN PKKD : S6 1400355383 do S& Ké hoach va Pau tu tinh Bong Thép cap,

dang ky 1an dau ngay 07 thang 02 nam 2006 va thay d6i lan thir 11 ngay 11 thang 07 nim
2012

= Voén diéu lé : 25.551.260.000 ddng
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= Nga
+

+

_|_

nh nghé kinh doanh:
Khach san (Kinh doanh dich vu khach san);
Diéu hanh tua du lich (Kinh doanh Iit hanh néi dia, I hanh quéc té);

Van tai hang hoa bang duong bo (Van chuyén khach du lich, khach theo hop ddng biang
duong bo);

Van tai duong thay noi dia (Van chuyén khach du lich, khach theo hop dong bing
duong thuy);

Dai ly, méi gidi, dau gia (Pai ly vé may bay);
Ban mo t6, xe may (Pai ly va mua ban cac loai xe mo t0);

Bén budn thiét bi va linh kién dién tu, vién thong (Mua ban dién thoai di dong va cac
mat hang dién tir);

Bén budn thuc pham (Mua ban thuc pham); Nha hang va cac dich vu an ubng phuc vu
luu dong (Kinh doanh dich vu nha hang);

Ban budn do udng (Mua ban ruou bia, nudc giai khat);

San xuat do udng khdng con, nudc khoang (San xuit nudc udng tinh khiét, nuéc
khoang dong chai);

Gido duc nghé nghiép, Pao tao nghé ngin han (ban, budng, bép);

Béan budn ndng, 1am san nguyén liéu (trir gd, tre, nira) va dong vat séng (Mua ban cac
mat hang ndng san);

Hoat dong vui choi giai tri khac (T6 chuc sy kién. Kinh doanh karaoke);

Dich vu tim hoi, massage va cac dich vy ting cudng sic khoe twong tu (Dich vu
massage);

Dich vu phuc vu d6 uéng (Bar cafe);

1.3. Co cau vdn co phan

Bang 1: Co cAu vén diéu Ié caa Cong ty tai thei diém 30/06/2013

S6 co phan  S6 hrgng

S nam giir c6 dong Ty le (%)
C6 dong Nha nwéc 1.266.778 1 49.58
Co dong trong Cong ty 160.293 29 6.27
Hoi ddng quan tri 135.292 3 5.29
Ban kiém soat 2.236 2 0.08
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S6 cophan  So6 hrgng

Stt C6 dong i gt b dbng Ty 18 (%)
Céan bo céng nhan vién 22765 24 0.89

3 Cb déng bén ngoai 1.128.055 29 44.15
Trong nudc 1.128.055 29 44.15
Nudc ngoai

4  Cbphiéu quy
Téng cong 2.555.126 59 100

(Nguon: Cong ty Cé phan Du lich Pong Thép)
Ghi_chu: Hién nay Cong ty cé phan Du lich Pong Thép khéng dii diéu kién la Cong ty dai
chiing do co cdu ¢é dong cua cdng ty hién nay dwéi 100 cé déng theo quy dinh cia Lugt
Chizng khoan.

2. Co cau td chirc va bd may quan ly Cong ty

2.1. Co cu to chiic

> Tru sé¢ chinh Cong ty Cé phan Du lich Pong Thap

Dia chi: S6 178 Nguyén Hug, P. 2, Thanh phb Cao Lanh, Tinh Bong Thap.

> Chinhanh: Céng ty Cé phan Du lich Pong Thap — Trung tdam diéu hanh Du lich
Pia chi: S6 02 Béc Binh Kiéu, P. 2, Thanh phb Cao Lénh, Tinh Bong Thép.

> Chi nhanh: Coéng ty Cé phan Du lich Pong Thap — Khéch sgn Séng Tra
Dia chi: S6 178 Nguyén Hug, P. 2, Thanh phd Cao Lanh, Tinh Dong Thép

> Chi nhanh: Cong ty Cé phan Du lich Pong Théap — Khach sgn Bong Hang
Pia chi: 251A Nguyén Sinh Sic, P.2, TX. Sa Péc, Tinh Pong Thap

> Chi nhanh: Céng ty Cé phan Du lich Pong Thap — Khéch san Sa Péc

Dia chi: 108/5A Hung Vuong, P.1, TX. Sa Péc, Tinh Pong Thap

> Chi nhanh: Céng ty Cé phan Du lich Pong Thap — Nha hang Xéo Quyt
Dia chi: T6 23, Ap 4, X4 My Hiép, huyén Cao Lanh, Tinh Bong Thap

> Chi nhanh: Céng ty Cé phan Du lich Pong Théap — Khu du lich Mekong
Dia chi: Buong Ngd Quyén, P.An Thanh, TX.Hong Ngu, Tinh Bdng Thap

2.2. B9 may quan ly

Cong ty Cé phan Ching khoan Ngan hang Cong thuwong Viét Nam Trang 8
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> Pai hoi dong cé dong: gom tat ca cac ¢b dong c6 quyén biéu quyét, 13 co quan co quyén
luc cao nhat caa Céng ty. Pai hoi ddng cd dong co6 nhiém vu: Thdng qua sira d6i bd sung
diéu 16.Théng qua ké hoach phat trién ciia Cong ty, thong qua bao cdo tai chinh hang nim,
bao cao cua Hoi ddng Quan tri, Ban kiém soét va cua cac kiém toan vién.Quyét dinh sb
lwong thanh vién cua Hoi dong Quan tri.

> Hoi ddng Quan tri: 12 co quan quan ly cao nhit cia Cong ty, quan tri Cong ty giira hai ky
Dai hoi. Cac thanh vién Hoi ddng Quan tri duoc ¢ dong bau. Hoi dong Quan tri dai dién
cho céc ¢b dong, co toan quyén nhan danh Cong ty dé quyét dinh moi van dé lién quan dén
muc dich, quyén loi cua Cong ty, trir nhitng van dé thudc tham quyén cua Dai hoi dong co
dong.

> Ban Kiém soat: 1 co quan truc thudc Dai hoi dong cb dong, do Pai hoi ddng c6 dong bau
ra. Ban Kiém soét ¢ nhiém vu kiém tra tinh hop 1y, hop phap trong diéu hanh hoat dong
kinh doanh, bé4o céo tai chinh ciia Cong ty. Ban Kiém soat hoat dong doc lap vai Hoi dong
Quan tri va Ban Tong Giam ddc.

> Ban Téng Giam d@éc: Chiju trach nhiém quan 1y va diéu hanh toan bo hoat dong san xuat
kinh doanh hang ngay trong Cong Ty, chi dao viéc trién khai thyc hién cac Nghi quyét cua
Hoi Bong Quan Tri.

> Céc phong ban: Ia nhitng phong ban truc tiép didu hanh cong viéc cua Cong ty theo chirc
ning chuyén mén va nhan su chi dao cua Téng Giam dbc. Chic ning nhiém vu caa céc
phong ban va don vi truc thudc dugc quy dinh nhu sau:

+ Phong té chiic hanh chinh: Thyc hién cong tac quan ly chuyén mén, to chirc quan ly
lao dong vé sé luong, chat lugng, quan 1y hd so tuyén dung va diéu hanh can b Cong
ty. C6 trach nhiém dé xuit voi ban Giam Ddc Cong ty vé cong tac dao tao chuyén mon
cua nhan vién, c6 nhiém vy nang luong theo quy dinh.

+ Phong ké toan - tai vu: Gém cac chirc nang: theo ddi tinh hinh hoat dong kinh doanh,
lap bao céo tai chinh, t chtc hach toan cac hoat dong co lién quan dén tai chinh cua
Cong ty, t6 chirc phan cong doi ngii ké toan caa Cong ty, két hop véi phong ban khac
dé thanh toan cac hop dong, phan tich hoat dong tai chinh, kiém tra viéc thu chi thanh
toan cua cac bo phan trong Cong ty, theo ddi chi tiét tinh hinh cong no cia khach hang
va quan ly va kiém tra viéc sir dung ngudn vén.

+ Phong dau tw va thi trwong: Theo ddi von dau tu xdy dung co ban tai cac cong trinh,
lap thi tuc hd so x4y dung co ban theo quy dinh, b4o céo két qua dau tu xay dung co
ban, kiém tra viéc sira chita I6n tai san, thyc hién tdt viéc kiém tra theo dinh ky céc
trang thiét bi, may méc caa Cong ty.

+ B¢ phan nha hang, khach san: La by phan chuyén kinh doanh dich vu luu tri cua
Cong ty nhu: dich vu phong nghi, an uéng, tiéc cuéi, hoi nghi, karaoke, massage....
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Ngoai ra bo phan nay ciing phai chi dong tim kiém ngudn khéch tir bén ngoai nham
nang cao hiéu qua kinh doanh gép phan lam ting loi nhuan cho Céng ty.

Trung tdm diéu hanh du lich: Truc tiép diéu hanh, té chic kinh doanh dich vu li
hanh tour du lich cho khéch, bao gdm tour néi dia va qudc té. Lap ra nhirng ké hoach
cho viéc tiép thi, hd trg cho viéc thuc hién cac ké hoach do ban Giam Pdc Cong ty dé
ra cho mang kinh doanh I& hanh. Thuc hién Dai ly ban vé may bay hdng hang khéng
Viét Nam Airline va Pacific Airline.

3. Danh sich c6 dong nim giir tir 5% von c6 phan ciia Cong ty tré 1én

Bang 2: Danh sach co dong nam giir trén 5% von c6 phan dén thai diém 30/06/2013

Stt Co dong Pia chi

Tang 23, Toa nha Charmvit, 117

\ N . 1.266.778 49,58 %
Tran Duy Hung, Cau Giay, Ha Noi.

1 SCIC

Vin phong Tinh uy Tén Ptc Thing, P.1, Tp. Cao Lanh,
5 , . 302537 11,84%
bong Thap Dong Thap.

Cong ty Thwong Mai  S6 140 Quéc 16 30, P.M§ Phd, Tp.

) . ) . 189.085 7,40 %
Dau Khi Bong Théap Cao Lanh, Bong Thap.

S6 89 Nguyén Hug, P.2, Tp. Cao

. . . 189.085 7,40 %
Lanh, Bong Thap.

4 CTCP Docimexco
261-Hung Vuwong, P.2, Tp. Cao

\ 128.408 5,02 %
Lanh, Bong Thap.

5  Nguyén Thi Nga
469/76 Nguyén Kiém, P.19, Q.Phu

195.255 7,64 %
Nhuén, Tp.HCM

6  Huynh Tan Gia Thanh

Téng cong 2271148 88,88 %

(Nguén: Cong ty Cé phan Du lich Pong Thép)
4. Danh sach c6 dong sang 1ap va ty 1é nim giir

Bing 3: Danh sach cé déng sang 1ap

, h
stt Cé dong Dia chi " h‘i Ty 1)
w

Tang 23, Toa nha Charmvit, 117 Tran

s g . 1.266.778 49,58 %
Duy Hung, Cau Giay, Ha Noi.

1 SCIC
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S6 261 Hung Vuwong, P.2, Tp. Cao

2 Nguyén Thi Nga .
guyen T 88| anh. Péng Thap

128.408 5,02 %

ot 694 Nguyén Thai Hoc, 4p Hoa Long, x&
3 VO Tien Thanh N . ) 3.403 0,13 %
Hoa An, Tp. Cao Lanh, Bong Théap

Téng cong 1.346.133 52,68 %

(Nguon: Gidy CNPKKD sé 1400355383)

Ghi cht: Theo quy dinh tai Khoan 5, Diéu 84, Luat Doanh nghiép s6 60/2005/QH11 ngay 29
thang 11 nam 2005 thi c6 ddng sang lap cua Cong ty hién nay khéng con bi han ché chuyén
nhuong.

5. Danh sach nhirng cong ty me va cong ty con ciia té chirc xin chao ban, nhirng cong ty
ma té chitc chao ban dang giir quyén kiém soat hoic ¢é phin chi phéi, nhirng cong ty
giit quyén kiém soat hogc co phan chi phdi véi to chirc chao ban

> Nhirng Cong ty ma té chirc chao ban dang nam quyén kiém soat hoic cé phan chi
phdi

Khdng

> Nhitng Té chirc dang nam quyén kiém soat di véi t6 chirc chao ban
Khéng

6. Hoat dong kinh doanh

6.1. San pham dich vu chi yéu

San pham dich vy chi yéu cia Cong ty C6 phan Du lich Bong Thap cung cap dich vu lir hanh,
khéch san va nha hang. Trong d6 Doanh thu vé kinh doanh nha hang chiém hon 50% tong
doanh thu cta Cong ty.

6.2. Doanh thu san pham dich vu qua cac nim
Bang 4: Doanh thu giai doan 2010 - 2012

Pon vi: Triéu Pong

st Chi tiéu Nim2010  Nim2011  Nim2012
1 Doanh thu It hanh 9.816 8.540 11.207
2 Doanh thu khach san 5.780 6.505 6.802
3 Doanh thu nha hang 18.169 27.136 28.191
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Stt Chi tiéu Nam 2010 Nam 2011 Nam 2012
4 Doanh thu ban hang hoa 1.955 3.690 4.950
5 Doanh thu dich vu khac 1.952 2.150 2.891

Téng doanh thu 37.672 48.021 54.041

(Nguon: CTCP Du lich Bong Thép)
6.3. Chi phi hoat dong
Bang 5: Chi phi hoat dgng giai doan 2010 - 2012

Pon vi: Pong

? Chi tiéu Niam 2010 Nim 2011 Niam 2012
1 Giavén hang ban 31.094.762.855 37.605.193.116 47.139.876.318
2 Chi phi ban hang 469.283.529  436.853.831  502.630.371
3 Chiphi quan Iy DN 4.240.310.212  7.109.696.421  5.822.236.267
4 Chi phi tai chinh 527.811.759  1.330.173.782  2.924.455.321
Téng chi phi 36.332.168.355 46.481.917.150 56.389.198.277

(Nguon: BCTC kiém todn cdc nam 2010 - 2012)
6.4. Tinh hinh kiém tra chat lwgng dich vu

Hién nay Coéng ty ciing dang dan hoan thién hé théng quan ly chét luong dich vu cung cap.
Pay la mot budc di chién luoc dai han cua Cong ty nham ting cuong ning luc canh tranh
ciia Cong ty trong thoi gian t6i khi tiém nang du lich cua Bong Thép ngay cang dugc khach
du lich va cac nha dau tu quan tam.

Bén canh d6, Cong ty ludn dé cao muc tiéu triét dé thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi va that
thoat nham muc tiéu phat trién vén c6 dong mot cach bén viing.

6.5. Hoat dong marketing

Hoat dong marketing hién nay Cong ty thuc hién thdng qua cac hoat dong quang bé, giai thiéu
va cung cap céc thdng tin hinh anh tu lidu vé lich sir cua dija phuong, vin hoéa dic thu, cac
chuong trinh du lich I hanh.

Cong ty ciing da hoan thién trang thong tin dién tir cia Cong ty, dua Cong ty dén gan khach

hang hon va dap tng nhu cau dat chd qua mang.

6.6. Nhan hiéu thwong mai, ding ky phat minh va sang ché ban quyén
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Cong ty C6 phan Du lich Bdng Thép sir dung logo sau 1a nhan hiéu thwong mai cua Cong ty:

6.7. Cac hop ddng l6m dang thuc hién hoic di ky két trong nim 2013

Bang 6: Cac hep dong I6n dang thuc hién hodc di ky két trong nim 2012

Pon vi: Bong
st sh hop dong San pham Tri gia Poi tac
1 46/HBDL Dich vu tour Myanma ~ 547.614.000 S& Ngoai Vu Bong Thép
2 47/HDBDL Dich vu tour Nhatrang  248.430.000 Trudng Pai hoc Pong Thép
3 02/HDTC Dich vu tiéc cudi 84.050.000 Tran Vin Giup

(Nguon: Cong ty Cé phan Du lich Pong Thép)
7. Bio cio két qua hoat dong kinh doanh:
7.1. Két qua hoat dong san xuat kinh doanh:

Bang 7: Bang chi tiéu tai chinh giai doan 2010 — 2012 va 06 thang 2013

Pon vi: Dong
. 5 5 5 Liy ké 6
Stt Chi tiéu Nim 2010 Nim 2011 Nim 2012 ,
thang 2013
1 Doanh thu thudn 37.672.512.145 48.021.108.148 53.990.604.709 21.564.491.991
2 Doanh thu tai chinh 80.694.702  94.692.057 20.218.392 5.831.585
Loi nhuén thuan tir
g o1 mhanfian 1421.038.492 1.633.883.055 (2.378.375.176) (2.355.607.444)
HDKD
4 Thu nhap khac 364.266.112  368.703.282  352.188.254  949.970.448

Téng loi nhuan ké
ong ‘ol mud ke 1.620.632.203  1.646.729.252 (2.170.191.976) (2.287.143.251)
toan trudc thué

Loi nhua thué
6 T"SS‘N“” sau thue 1.196.096.351 1.342.574.148 (2.170.191.976) (2.287.143.251)

(Nguon: BCTC kiém todn cic nam 2010 - 2012 va BCTC quy 11/2013)

Niam 2012 tinh hinh kinh doanh bi anh huéng do suy théai kinh té, sirc mua thi truong giam
nhiéu, cu thé nganh dich vu giam dang ké. Céc dich vu lit hanh, nha hang khach san doanh thu
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va hiéu qua bi giam. Trong khi d6 gia ca nguyén vat liéu dau vao lién tuc ting cao 1am anh
huong rat I6n dén hoat dong kinh doanh. Doanh thu nim 2012 toan cong ty dat 54,041 ty dong,
S0 V&i nam 2011 tang 11,1%. Trong d6 doanh thu ctua Khu du lich Mékéng 1a 10,5 ty dong so
v6i nam 2011 chi ¢6 6 thang 12 6,1 ty, ting 72,13% twong dwong 4,1 ty ddng, néu loai trir yéu
t6 nay thi doanh thu con lai cua cac co sé chi ting 1,5 ty S0 v6i ndm 2011, trong d6 chua ké
yéu to truot gia. Do kinh doanh kho khan dé gitr khach hang nén giam 13i gop; co cau cac dich
vu ting lai ¢6 ty I¢& I4i gop thap tir 15 dén 25% nhu hang hoa ting 38% va hoat dong lir hanh
tang 31%. Cac hoat dong nha hang, khach san, tiéc cudi, dich vu vé may bay khong tang trong
khi cé&c chi phi khau hao, phan b cong cu, cac khoan theo lwong, 13i tién vay ting lam hiéu
qua kinh doanh nam 2012 15.

Nhitng yéu té anh huong 16n nhat 1a: ty suét loi nhuan va chi phi tai chinh. Loi nhuan gop giam
2,4 ty @ong 1a do: Lir hanh giam 0,4 ty dong, dich vu in udng giam: 1,98 ty dong, trong d6
nhiéu nhat 1a Khéach san Séng Tra giam 0,92 ty dong, Khu du lich Mékong giam 1,12 ty dong.

Bén canh do, chi phi 13i vay nam 2012 1a 2,934 ty ddng, ting 1,603 ty dong so voi nam 2011
do nhu cau dau tu hoan chinh Khu Du lich Mekong. Téng vén dau tu theo dir an ban dau 12 7,8
ty dong. Tong vén dau tu thuc té trén 17 ty dong, ting 9,5 ty ddng so véi du an ban dau.

Chi tiét hoat dong kinh doanh trong nim 2012.
a. Hoat dong kinh doanh nha hang, khach san:

— Hoat dong cua khach san Séng Tra: Khach san Song Tra nhan su tuong d6i 6n dinh va duy
tri tot lugng khach phong tuy nhién doanh thu an udng giam 1 ty so véi nam 2011, trong khi
chi phi 13i vay va khau hao ting do dau tu nén chi di bu dap chi phi. Loi nhuan nam 2012 dat
503 triéu, giam 72% so véi nam 2011.

— Hoat dong cta khach san Sa Péc: Nhan su on dinh, giit viing chét luong phuc vy, khai thac
t6t thé manh vé tiéc cudi, tuy nhién cac dich vu khac lai giam. Doanh thu nam 2012 10,2 ty
ddng tuong duong 2011, dat 83% ké hoach; loi nhuan 1,8 ty ddng giam 18% so v4i nam 2011.
Do nam trong du 4n quy hoach ha tang giao thong nén ciing anh hudng dén kinh doanh.

— Hoat dong cua khach san Bong Hong: Thoi gian ddu ndm quan ly t6 chice chua 6n dinh, tuy
nhién trong nim da cing cb ting cudng nhan su va kinh doanh ¢6 hiéu qua cao. Doanh thu
7,85 ty dong dat 93% ké hoach va ting 7% so véi ndm 2011, loi nhuan 1,2 ty dong, dat 80% ké
hoach va twong duong nam 2011.

— Hoat dong cua KDL Mekong: Khu du lich Mekong hién con khé khan trong quan ly nhan
su, do mét sé nhan vién tu tudng chua 6n dinh va da sb 14 nhan vién méi chua y thae duoc
cong viéc gy khé khan trong diéu hanh kinh doanh. Hoat dong kinh doanh hiéu qua chua cao,
chi phi 16n. Trong ndm, Ban diéu hanh da c6 nhiéu giai phap dé cung ¢ hoat dong nhung chua
hiéu qua mac du da giam 18. Cong tac quan 1y da duoc kiém soét, cac dich vu vé an udng, giai
khat va karaoke phat trién tét, tuy nhién dich vu tiéc cudi con han ché chua khai thac hét cong
suit cac nha hang. V& nhan sy nhan vién xin nghi lién tuc nén chat lwong phuc vu chua cao,
cong tac thi trudng chua du manh, nén kinh doanh chua bu du chi phi va l4i vay. Két qua kinh
doanh nam 2012 doanh thu 10.5 ty dong, 15 2,53 ty dong.
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— Hoat dong cua nha hang Xéo Quyt — My Hiép: Khu Di tich Xéo Quyt cha yéu phuc vu
khéch du lich, hién di c6 Ban Quan ly Khu di tich kinh doanh ciing nganh nghé tao su canh
tranh, trong khi d6 Khu di tich Xéo Quyt chua dwoc dau tu va dich vy chua phong phti nén
luong khach khong tang, hoat dong chi cAm chuirng khéng ¢6 hiéu qua. Trung tdm Dich vu Du
lich My Hiép hoat dong tir cudi nam 2007 nhung cac nim qua Cho Dau méi Trai cdy tinh chua
phét trién, hoat dong kinh doanh khéng hiéu qua, Hoi Dong Quan Tri da quyét dinh bén lai
phan tai san dau tu toan bo Khu nay thu hdi vén va chuyén giao hop déng thué mit bang cho
bén mua.

b. Hoat déng lir hanh :

— Hoat dong caa Nha c6 Huynh Thuy Lé: Trong thoi gian qua do Cong ty da ky két hop tac
véi nhiéu hang It hanh dé dua khach vé Nha cb. Doi ngii huéng dan diém ngay cang chuyén
nghiép, thu hat khach ngay cang tang. Luong khach Qudc té dén nha cé ting 40% so Vi nam
2011 Tuy nhién nguén thu tir Nha cb chu yéu chi c6 vé tham quan gia tri thdp nén hiéu qua vé
kinh té khéng nhiéu, chi ho tro thém nha hang 1a chu yéu.

— Hoat dong cua Trung tim Piéu hanh Du lich: Két qua kinh doanh doanh thu ting 31% so
véi nam 2011, loi nhuan 750 triéu ting 87% so véi nam 2011. Trung tam Piéu hanh Du lich
sau thoi gian sap xép nhan su, ting cudng cdng tac quan ly, céng tac thi trudng tinh hinh hoat
dong da 6n dinh hon va c¢6 chiéu hudng phét trién tét. Tuy chiu anh huong kho khin chung cua
kinh té ca nudc ciing nhu cua dia phuong, cac déi tugng khach hang truyén thdng giam dang
ké, nhung do kip thoi chuyén huéng diy manh tiép thi vao cac truong hoc va thi trudng tour
Campuchia nén hiéu qua kinh doanh twong d6i kha. Pac biét nam 2012 Cong ty ky két hop tac
véi Cty TNHH MTV dich vu Lit hanh Saigontourist mé tour “Trai nghiém Pong Thap mua
nudc noi” lay diém nhan 1a Vuon quéc gia Tram Chim Tam Nong thu hit khach vé Bong Thép
ngay cang nhiéu.
7.2. Nhitrng nhan té anh hwéng dén hoat dong san xuét kinh doanh cia Cong ty trong
nam 2012

a)  Thuan lgi

— Nhan dinh tinh hinh trén ngay tir dau nim HPQT, Ban Diéu hanh va Chi ty Cong ty xay
dung chién lugc kinh doanh 12 tiét kiém chi tiéu, dau tu trong diém va chl trong xay
dung san pham du lich méi thu hat khach dén Pong Thap nham tao thuong hiéu cho
Dongthaptourist.

—  Mic du nam qua kinh doanh khéng dat hiéu qua theo ké hoach dé ra, nhung Cong ty
dong gop nhidu cho nganh du lich va tinh Dong Thap nhu dat 3 giai nhat va nhiéu giai
thuong cao tai Lién hoan am thuc nhan su kién 10 nim DBSCL tai Can Tho va am thyc
Dat phwong Nam tai TP HCM. Pat 9/20 san pham dich vy du lich tiéu biéu Bong Thap.

—  Xac dinh hoat dong kinh doanh nha hang khach san 1a linh vuc chu yéu cua cong ty,
trong nam qua mac du nhiing dién bién bat loi tir nén kinh té, nhung cac nha hang, khach
san ludn ¢ ging phan dau giir vitng thi truong bang cach ddy manh hoat dong thu hat
khach nhu: d6i méi phong cach phuc vy, cai tién cac mon an ngon méi la, gia ca phu
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b)

hop, tham gia nhiéu Hai thi va L& hoi vé 4m thuc trong va ngoai tinh dé quang ba thuong
hiéu caa cong ty. Tuy nhién, do anh huéng chung caa suy thodi kinh té, sic mua giam
nén hoat dong cua cac nha hang khach san cting anh hudong.

Kho khan

Do sic mua cu thi trudng giam, dé canh tranh nén Cong ty dua ra nhiéu hinh thuc
khuyén mai dé thu hat khach hang dua dén ty 1é 14i gop thap.

Do gié ca chi phi nguy@n vat liéu dau vao tang tir 6 1am chi phi ting cao.

Cac hoat dong kinh doanh 1ir hanh va hang héa ting cao nhung ty 18 14i gop thap , trong
khi cac hoat dong kinh doanh an uéng, luu tra c6 ty 1é |i gop cao nhung doanh thu giam.
Chi phi tién lwong ti thiéu chung va cac khoan chi phi theo lwong ting lén.

Do dac tinh dia phuong thich dai tiéc cudi & nha, nén nha hang tiéc cudi tai Khu du lich
Mekong chua hoat dong hét cong suat theo du kién din dén hoat dong tai Khu du lich
Mekong chua dat hiéu qua nhu du 4n dé ra.

Trong nhitng nam qua Cong ty tap trung dau tu nang cip co so Vat chat rat nhiéu, nén ap
lyc 13i suat ngan hang va khau hao rat Ién 1am anh hugng nhiéu dén hiéu qua kinh doanh
cua Cong ty.

Hoi ddng quan tri ¢6 5 thanh vién trong d6 c6 03 kiém nhiém tai chd, 02 thanh vién con
lai ngoai Cong ty c¢d nhiéu nhiét tinh nhung chwa c6 kinh nghiém trong nganh du lich nén
chua phat huy hét nhiém vu dugc phan cong. Do d6, hiéu qua cia HPQT nim qua 1a

chua cao.

8. Vi thé ciia Cong ty so véi cac doanh nghiép khéc trong nganh

8.1. Vi thé caa Cong ty trong nganh

a)

Pi¢m manh
Thuong hiéu cua Cong ty dugc khang dinh trén thi truong du lich trong va ngoai nudc.

Khéach san va cac khu du lich ciia Cong ty duoc xay dung va quan Iy theo tiéu chuan 3
sao, thuong xuyén dugc nang cap cai tao, mang dam phong cach truyén thdng va cach bd
tri Viét Nam.

Ngudn nhan lec ¢é kinh nghiém trong nhiéu nam, cé truyén thong doan két, gan bo voi
Cong ty, than thién véi khach hang, hau hét da qua dao tao.
C6 quan hé truyén théng vai cac hang li hanh.
Cong ty nhan duoc su hd trg cua chinh quyén dia phuong.

Piém yéu
Chua 1am tt cong tac dinh hudng lugng khach hang muc tiéu, con anh huong theo du
lich dai tra.

Chua khai thac hiéu qua céc dich vu gia ting nhu to chiic hoi nghi, Spa, dn udng. ..
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d)

8.2.

Chua phat huy hiéu qua van héa doanh nghiép
Chura khai thac hét tiém lyc noi tai.
Co hoi

Viét Nam 1a diém dén du lich hap dan véi tinh hinh chinh tri 6n dinh, an toan, than thién
va hap dan véi nhiéu thiang canh tu nhién dep.
La mét tinh ndng nghiép, Bong Thap san xuat nhiéu luong thuc va céc loai néng, thiy
san c6 gié tri xuat khau. Dat dai Pong Thap mau m& bai phi sa do hai con sdng Tién va
séng Hau cung cip hang nim, xém lang tri phu giita bon bé cdy cdi xanh tuoi. Vi thé
DPdng Thap duoc biét dén nhu mot vya lda cua ca nude. O day c6 gidng lda ndi mot loai
lGa moc tu nhién tir thang 4, thang 5 dén thang 10 thu hoach ma khéng can chim bon.
Podng Thap ciing 13 ving day trién vong vé céc loai cay cong nghiép ngin ngay nhu mia,
bong, thudc 14, dau twong va cdy an trai nhu xo0di Cao Lanh, nhan Chau Thanh, quit Lai
Vung, budi Phong Hoa, chdm chém, vi sira, mang cau c6 quanh nam.
Ving dat Dong Thap Muoi ngay xua ndi tiéng hoang vu véi lim bung, tran, dia, bau, véi
bat ngan dung, lac, nang, sen, sung va lau, sdy,...Day la giang son cuia cac loai dong vat
hoang dai nhu: ran, rda, chudt éch, chim mudng, cua, cé sau.
Du lich vé Pong Thap dudng nhu dugc tré vé véi coi ngudn thién nhién bai bau khdng
khi trong lanh, méat meé ciia nhitng canh ddng lta phi nhiéu, di trén nhitng chiéc xudng ba
14 trén sdng rach dé dén véi khu di tich cu Phd Bang Nguyén Sinh Sic, dai liét si, khu di
tich Go Thap, di tich kién trdc co Kién An Cung, vuon chim thién nhién la mat & Thap
Mudi, vuon séu quy hiém ¢ Tam Nong, khu can ctr Xéo Quyt, lang hoa kiéng Tan Qui
bong, cic vudn cdy an trdi Cao Lanh, Chau Thanh, Lai Vung, Thanh Hung...

Nguy co

Xu huéng khach dén tir cac hang i hanh truyén théng giam dan, thuong hiéu Cong ty
dang bi khach hang quén dan do c6 nhiéu thuong hiéu mai noi tiéng canh tranh.

Viéc thiéu hut lao dong phé thong va su canh tranh 16i kéo nhan luc c¢6 niang luc trong
nganh ciing 1a van dé nan giai.

Du lich va kinh doanh khéch san rat nhay cam véi thién tai va bénh dich. Trong lich st
du lich Viét Nam, luong du khach da bi giam dang ké vi bénh SARS vao nam 2003 va
2004, ...

Trién vong phat trién cia nganh

Tong cuc Du lich Viét Nam khang dinh: ndm 2013, nganh du lich s& trién khai nhiéu giai phéap
dé hoan thanh muc tiéu dé ra 1a dén 6,5 triéu lugt khach quéc té, phuc vu 32 triéu luot khach
noi dia va dat thu nhap 150 nghin ty dong. Nganh s& c6 céac chién dich thay dbi khéi niém, nhan
thizc vé du lich cong dong trong xa hoi. P6 1a phat trién du lich mang lai nguén lgi cho cong
dong, phaét trién kinh té dia phuong véi khai niém phat trién du lich c6 trach nhiém hay du lich
bén viing, nhu cac nudc An Do, Kénia d3 thuc hién rat thanh cong. Theo do, nguoi dan ban dia
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khéng 1am du lich, ma chi tham gia, trong khi déng gop kinh té chinh 1a c4c doanh nghiép khai
thac du lich tai dia ban, véi viéc dong 10% doanh thu, lgi nhuan cho dia phuong. Ngoai ra, voi
11 triéu euro Lién minh chau Au (EU) tai tro cho chwong trinh phat trién nang luc du lich c6
trach nhiém véi moi truong va xa hoi (ESRT) giai doan 2011 - 2015, Viét Nam s& c6 diéu kién
thuan loi vé tai chinh dé trién khai cac chuong trinh phat trién du lich trong diém.

9. Chinh sich déi véi nguoi lao dong

9.1. So lweng ngudi lao ddng trong Cong ty

Tinh dén thoi diém 30/06/2013, tong sé lao dong cua Cong ty 1a 266 ngudi.

Bang 8: Co ciu lao dong Cong ty dén 30/06/2013

Co ciu lao dong S6 nguoi Ty 1é (%)

Phéan theo trinh d¢ lao dong

DPai hoc va trén dai hoc 61 22
Cao dang 26 9

Trung cap 170 63
ba dao tao qua cac truong ‘ 9 5

cong nhén ky thuat day nghé

Lao dong chua qua dao tao - -

Tong cong 266 100 %

(Nguén: Cong ty Cé phan Du lich Pong Thép)
9.2. Chinh sach d6i véi ngudi lao dong

Chinh séch tién lwong, thwéng: Cong ty co chinh sach dong vién: tién lwong, khen thuong,
va thang tién thyc chat, manh dan giao nhiém vu va iy quyén cho doi ngii tré, nang dong.
Chinh sach lvong, thuong dam bao khuyén khich sy dong gop ctia nguoi lao dong vao hiéu qua
hoat dong cua toan cong ty.

Ché d¢ lam viéc:

- Trong linh vuc quan ly: cac cip quan Iy ra soat va chuan hoa cac chuan muc kinh doanh va
ap dung cho ngay don vi, linh vuc phu trach.

- CO6 céc chinh sach khuyén khich nhan vién hoc tap va van dung kién thic chuyén mén vao
cong tac, nghé nghiép dé nang cao tinh chuyén nghiép.

- T chirc ra soat va danh gia hiéu qua cua co cau té chuc.
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- Nang cao chat luong lao dong bang tuyén dung méi, dao tao, dao tao lai, luan chuyén, danh
gia cong tac theo tiéu chuan, thuc chat.

- LAy nang suét lao dong 1am co s& dé dinh bién va mac thu nhap cua nguoi lao dong.

- Lu6n tuén tha ché do 1am viéc, thoi gian nghi ngoi hop 1y theo dung quy dinh cua Luat lao
dong.

Chinh sach dao tao: Cong ty ludn duy tri chinh sach dao tao hing nim nham nang cao trinh
d6 d6i ngii lao dong toan cong ty. CAc ndi dung tap trung dao tao: quan tri chi nhanh, bép,
nghiép vu IZ tan, nghiép vu bao vé, Phong chay chira chay, an toan vé sinh thuc pham... Nhan
vién sau hoc tap déng gop lao dong ngay cang chat lugng hon. Song song, cong ty té chirc cac
I6p huan luyén dé nang bac nghé cho cdng nhan vién chic dén han nang chinh lwong. Chinh
sach dao tao 1a mot trong cac chinh sach dau tu phat trién cho ngudn nhan lec cia Cong ty.

10. Chinh sach ¢b tire

Niam 2011 Cong ty thuc hién chia co tac ty Ié 4%/co phiéu va trong nam 2012 Cong ty khong
thuc hién chia c6 tic do hoat dong kinh doanh 15. Theo nghi quyét Pai hoi ¢6 dong nam 2013,
Cong ty du kién s& khong thuc hién chi co tic do phai bu dap khoan 16 ndm 2012 trén.

11. Tinh hinh hoat dong tai chinh

11.1. Cac chi tiéu co ban

Nam tai chinh ctia Cong ty bat dau tir ngay 01 thang 01 va két thic vao ngay 31 thang 12 hang
nam. Bao c4o tai chinh ctia Cng ty trinh bay phi hop véi cac Chuan muc ké toan Viét Nam do
Bo Tai chinh ban hanh.

a) Trich khiu hao tai san cé dinh

Phuong phap khau hao: khiu hao duoc tinh dya trén nguyén gia cua tai san ¢ dinh va theo
phuong phap khau hao duong thang. Thoi gian khau hao tai san ¢ dinh dugc can ¢ vao
khung thoi gian sir dung quy dinh tai Phuy luc 1 ban hanh kém theo thong tu s6 203/2009/TT —
BTC ngay 20/10/2009 va Thong tu 45/2013/TT — BTC ngay 25/04/2013 cta B¢ Tai chinh.
Thai gian sir dung wdc tinh cho mét s6 nhdm tai san ¢b dinh nhu sau:

Nhom tai san ¢ dinh: Thoi gian khu hao wdc tinh
+ Nha cira, vat kién tric 06 — 50 nam
+ May méc thiét bi 03 — 10 nam
+ Phuong tién van tai, truyén dan 05 — 10 nim
+ Thiét bi dung cu quan ly 03 — 08 nim
+ TSCD khac 03 — 08 nam

b) Miic thu nhap binh quéan

Mtc thu nhap binh qua cia CTCP Du lich Pong Thap trong nim 2011 1a: 3.600.000
dong/ngudi/thang va ndm 2012 1a: 3.500.000 dong/ngudi/thang.
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c) Thanh toan cac khoan ng dén han
Dén ngay 30/06/2013, Cong ty khong co6 cac khoan no quéa han nao.
d) Céc khoan phai ngp theo luat dinh
Cong ty C6 phan Du lich Bdng Thép thuc hién nop thué day du theo nghia vu.
e) Trich lap cac quy
Bang 9: Tinh hinh trich 1ap cac quy nim 2010 - 2012 va 6 thang dau nim 2013
Pon vi: Pong

CHI TIEU Niam 2010 Niam 2011 Niam 2012 6 thang 2013
Quy khen thuéng phic loi 52.443.238 (105.563.080) (98.864.848) (100.364.848)
Quy Dau tu phat trién 739.653.916 596.288.916  34.066.943 34.066.943

Quy Du phong Tai chinh 200.919.621  200.919.621 268.048.328  268.048.328

(Nguon: BCTC kiém todn cdc nam 2010 - 2012 va BCTC quy 11/2013)
f) Tinh hinh cdng ne hién nay dén thoi diém 30/06/2013
» Cac khoan phdi thu

Bang 10: Cac khoan phai thu ciia Céng ty nim 2010 - 2012 va 6 thang diu nim 2013

Pon vi: Pong

CHI TIEU Nim 2010 Niam 2011 Niam 2012 6 thang 2013

Phai thu khach hang 564.404.304  755.166.741 1.093.552.277 1.042.263.509
Tra trude ngudi ban 3.436.040.029 557.137.787  432.683.751  500.395.048

Cac khoan phai thu khac ~ 243.683.152  700.648.635 1.430.033.218 1.555.392.722

Dy phong phai thu ngan
han kho doi

Téng 4.244.127.485 2.012.953.163 2.956.269.246 3.098.051.279

(Nguon: BCTC kiém todn cdc nam 2010 - 2012 va BCTC quy 11/2013)
» Cac khodn phai trd
Bang 11: Ng' phai tra ciia Cong ty nim 2010 - 2012 va 6 thiang diu nim 2013

Pon vi: Pong

CHI TIEU Niam 2010 Nim 2011 Nim 2012 6 thang 2013
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CHI TIEU Nim 2010 Nim 2011 Nim 2012 6 thang 2013
No ngin han 15.079.350.842  9.504.938.164 10.066.484.373 11.833.942.881
Vay va ng ngén han 1.600.000.000  2.800.000.000 3.800.115.085  4.236.677.500
Phai tra ngudi ban 646.325.222  3.428.113.379  2.837.427.441  2.273.729.104
Ngudi mua tra tién trudce 148.613.821  210.024.503  530.392.502  330.328.077
;Tl‘;éngzéc khoan phai nop 601.886.240 1.112.005.800 1.569.827.862  1.996.534.292
Phai tra ngudi lao dong 119.872.286  534.739.008  536.670.036  621.255.050
Chi phi phai tra 562.700.000  876.903.375  470.392.951  2.023.690.740
iﬁ;‘; trd, phainop nganhan 4y 500 510035 648715179 420523344 452.092.966
Quy khen thuéng phuc lgi 52.243.238  (105.563.080)  (98.864.848)  (100.364.848)
No dai han 5.702.187.597 15.579.295.814 16.548.518.905 15.578.257.962
Phai tra dai han khac - 3.766.078.541 3.470.078.541  3.408.739.779
Vay va no dai han 5.680.643.123 11.766.152.000 13.032.960.000 12.117.700.000
Dy phong trg cAp mat viéc lam 180.836 - - -
Doanh thu chua thuc hién 21.363.638 47.065.273 45.480.364 51.818.183
Tong 20.781.538.439 25.084.233.978 26.615.003.278 27.412.200.843
(Nguon: BCTC kiém todn cdc nam 2010 - 2012 va BCTC quy 11/2013)
11.2. Céc chi tiéu tai chinh cha yéu
Bang 12: Mgt s6 chi tiéu tai chinh nim 2010 - 2012
CHI TIEU Dvi Nim 2010 Nim 2011 Nim 2012

1. Chi tiéu vé kha ning thanh toan

Eesslf’f)t?i‘:?;’ ngdn han: Lin 06l 0,53 0,54

Hé s6 thanh toan nhanh: .

(TSLD - HTK/ No NH) Lin 0,57 0,45 0,47

2. Chi tiéu vé co cAu von
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CHI TIEU D:in Niam 2010  Nim 2011  Nim 2012
No/Téng Tai san Lan 0,58 0,49 0,53
No/ Vén chit s¢ hitu Lan 1,36 0,95 1,12
3. Chi tiéu vé niing luc hoat dong
Vong quay hang ton kho vong 62,63 44,58 70,39
Doanh thu thuan/ Tong tai san Lan 1,04 0,93 1,07
4. Chi tiéu vé kha ning sinh 1oi
Hé s loi nhuan sau thu¢/ DTT % 3,17% 2,80% -4,02%
Hé s loi nhuan sau thué/ VCSH % 7,83% 5,06% -9,13%
Hé sb loi nhuan sau thué/ Téng TS % 3,32% 2,60% -4,31%

(Nguon: Tinh toan dira trén BCTC kiém todn cdc nam 2010 - 2012)

Chi tiéu vé khd nang thanh todn: Hé sb kha ning thanh toan ngin han va thanh toan
nhanh cia Cong ty tuong ddi tot va it bién dong qua cac nam.

Chi tiéu vé co cdu von: Co cau von trong 2 nam 2010 va 2011 ciia Cong ty 1a tuong déi on
dinh. Tuy nhién viéc hoat dong kinh doanh thua 16 trong nim 2012 da 1am gia ting muc do
rui ro cho cac chi tiéu nay.

Chi tiéu vé ndang luc hoat déng: Vong quay hang ton kho nam 2012 c6 sy gia ting manh
mé& so v&i nam 2011. Ty 1é doanh thu thuan / Tong tai san duoc duy tri 6n dinh trong cac
nam vua qua.

Chi tiéu vé khd néng sinh loi: Céc chi tiéu vé kha nang sinh 10i ctia Cong ty trong cac
nam qua la khong cao. Dac biét trong nam 2012 loi nhuan cia Cong ty 16 2,17 ty dong do
anh huong cua suy thodi kinh té 1am cho sitc mua ciia nén kinh té suy giam bén canh viéc
gia ting cua cac yéu td nguyén lidu dau vao, chi phi tai chinh... lam cho hoat donh kinh
doanh ctiia Cong ty gap nhiéu khé khan.

12. H¢i dong quan tri, Ban Giam ddc, Ban Kiém soat

12.1. Danh sé&ch thanh vién Hgi déng quan tri

a)

Chi tich Hgi ddng quan tri
Ho va tén: Nguyén Thi Nga
Giai tinh: N
Ngay thang nam sinh: 15/06/1966
S6 CMND: 340505432 cip ngay 16/06/2008. tai CA Bong Thép
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Quéc tich: Vigt Nam

Dén toc: Kinh

Dia chi thuong tri: 261 Hung Vuong, Phuong 2, Tp.Cao Lanh, Dong Thép.

S6 dién thoai lién lac & co quan: 0903360279

Trinh d0 van hoa: 12/12

Trinh d6 chuyén mén: Thac si khoa hoc Quan tri to chirc, cir nhan Kinh té, ctr nhan Luat.

Qua trinh cdng tac:

v" Tirniam 1990 dén nim 1992: ké toan tong hop Trung tdm dich vu Du lich TX Cao
Lanh Ddng Thép.

v' Tirnam 1996 dén nim 1999: ké toan trudng kiém Pho Giam déc Cong ty dich vu Du
lich TX Cao Lanh Pdng Thép.

v/ Tl nam 2000 dén nam 2004: Chuyén vién chinh S& Noi vu Dong Thap

v Tir ndm 2004 dén nam 2005 : Phé Giam doc cong ty Du lich Bong Thap

v" T nam 2006 dén nay: Chu tich HDQT kiém TGP cong ty Du lich Bong Thép

Chuc vy cdng tac hién nay & Cong ty: Chi tich HPQT kiém Tong Giam Pdc

Chuc vy hién dang nam gitr & céc to chuc khéc: Khong

S6 ¢6 phan nam gitr: 128.408 cb phan
Trong do: + S hiru c& nhan: 128.408 c¢6 phan
+ Pai dién s& hitu: 0 ¢6 phan

S6 ¢6 phan nam gitr ciia nguoi ¢6 lién quan: Khong
Céc khoan ng d6i véi Cong ty: Khdng
Quyén lgi méau thuan véi loi ich cong ty: Khong
Pho6 Chi tich Hoi dong quan tri
Ho va tén: V& Tién Thanh
Gii tinh: Nam
Ngay thang nam sinh: 20/11/1966
S6 CMND: 340502634 cap ngay 18/01/2010. tai CA Pong Thép
Quéc tich: Viét Nam
Dan toc: Kinh
Dia chi thuong tri: 721 Nguyén Hitu Kién, xa Hoa An, TP Cao Lanh, Pong Thép.
S6 dién thoai lién lac & co quan: 0673855638
Trinh d6 van hoa: 12/12
Trinh d6 chuyén mon: Cir nhan du lich

Qua trinh cong tac:
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v' Tirndm 1987 dén nam 1992: Hudng dan vién Cong ty Du lich Bong Thap.

v' Tirnam 1992 dén nam 1995: Phé Giam ddc Chi nhanh Cong ty Du lich Bong Thap tai
Ha Noi.

v' Tirndm 1995 dén nam 1999: Phé Giam ddc Trung tAm Didu hanh du lich tryc thudc
Cong ty Du lich XNK bong Thép .

v' Tir ndm 1999 dén nam 2000: Truéng phong kinh doanh XNK tryc thuéc Cong ty
Thuong mai va XNK Bong Thép .

v' Tir ndm 2000 dén nam T3/2005 : Truong phong Nghiép vu du lich truc thugc Cong
ty Du lich Bong Thap .

v' Tir T3/2005 dén ndm T8/2005 : Truéng phong ké hoach nghiép vu Ban Quan ly khu di
tich Go Thép

v' Tir T8/2005 dén nam T3/2006: Pho Giam dbc Cong ty Du lich Bong Thép.

v' Tir T3/2006 dén nay: Phé Chu tich HPQT kiém Pho Tong Giam Péc Cty CP Du lich
Dbong Thép

Chuc vy cdng tac hién nay & Cong ty: Pho Chi tich HPQT kiém Phé Tong Giam Pdc

Chuc vy hién dang nam gitr & cac to chac khéac: Khong

S6 ¢6 phan nam gitr: 3.403 ¢b phan
Trong do: + S hiru canhan:  3.403 ¢6 phan
+ Pai dién s& hitu: 0 ¢6 phan

S6 ¢6 phan nam gitr ciia nguoi ¢6 lién quan: Khong
Céc khoan ng d6i véi Cong ty: Khdng
Quyén lgi mau thuan véi loi ich cong ty: Khong
Thanh vién Hgi dong quan tri
Ho va tén: L& Thi Phuong Lién
Gidi tinh: N
Ngay thang nam sinh: 1970
S6 CMND: 340628256 cap ngay 11/01/2011 tai Cong An Pong Thép
Quéc tich: Viét Nam
Dan toc: Kinh
Pia chi thuong tri: Khém Thuan An, Phuong Hoa Thuan, TP Cao Lanh, Pong Thép
S6 dién thoai lién lac & co quan: 0673855639
Trinh d6 van hoa: 12/12
Trinh d6 chuy@n mén: Ctr nhan kinh té.
Qua trinh cong tac:
v T nam 1991 dén nam 1995: Cong tac tai S Tai chinh Dong Thap.
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v' Tirndm 1995 dén nam 1999: Cong tac tai Cuc Quan ly Vén va tai san NN tai DN

Tir nam 1999 dén ndm 2004: Cong tac tai So Tai chinh Dong Thép

Tir ndm 2004 dén nam 2007: Pho Phong Tai chinh DN thudc Sé Tai chinh Bong Thap.
Tir ndm 2007 dén T4/2008: Pho phong ké toan Coéng ty CP Du lich Bong Thap

Tir nam T4/2008 dén 2010 : ké toan truong Cong ty CP Du lich Ddng Thép.

T nam 2010 dén nay: Thanh vién HPQT, Ké toan truéng Cong ty CP Du lich DBdng
Thép

= Chiic vu cong tac hién nay & Cong ty: Thanh vién HDQT — K& toan truong

AN NN

= Chuc vu hién dang ndm giir ¢ c4c to chirc khac: Khong

= S c6 phan nam giir: 3.481 cb phan
Trong do: + S hitu canhan:  3.481 ¢6 phan
+ Pai dién sé hitu:; 0 ¢c6 phan

=S4 ¢6 phan nam gitr cua nguoi o lién quan: Khdng

= Céc khoan no ddi véi Cong ty: Khong

= Quyén loi mau thuan vai lgi ich cong ty: Khéng

d)  Thanh vién Hgi ddng quan tri

= Ho vatén: Huynh Tan Gia Thanh

= Giai tinh: Nam

= Ngay thang nam sinh: 18/02/1979

= S5 CMND: 024329080 cap ngay 31 /03/2005 tai CA TP Ho6 Chi Minh

»  Qudc tich: Viét Nam

= Dantoc: Kinh

=  Diachi thudng tri: 469/76 Nguyén Kiém, Phudng 9, Q.Phi Nhuan, TP.HCM

= S dién thoai lién lac ¢ co quan:

= Trinh d0 van hoa: 12/12

*  Trinh d6 chuyén mon: Thac sy Quan tri kinh doanh

»  Qué trinh cbng tac:
v" Tirndm 1999 dén nam 2002: Cong tac tai Cong ty bao hiém Manulife
v' Tl nam 2003 dén nam 2005: Giam doc Trung tdm giao dich dia 6c Hung Thinh
v Tirnam 2006 dén nay: Chu tich HDQT Cong ty CP dia 6c Hung Hung Thinh , Tong

Giam ddc cong ty CP Thé gi6i dat. Chu tich HPQT cong ty CP Thé gidi can ho,

v' Tirnam 2011 dén nay : Thanh vién HDQT Céng ty CP Du lich Bong Thap.

=  Churc vu cbng t&c hién nay ¢ Cong ty: Thanh vién HBQT
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= Chiic vu hién dang nim giit & cac té chirc khac: Cha tich HDQT Céng ty CP dia 6c Hung
Hung Thinh , Téng Giam dc Cong ty CP Thé gisi dat. Chu tich HPQT Céng ty CP Thé

gidi can ho.
= S c6 phan nam giir: 195.255 ¢b phan
Trong d6: + So hitu c& nhan: 195.255 ¢6 phan

+ Pai dién s6 hitu: 0 ¢b phan
= S c6 phan nam giir cua nguoi 6 lién quan: Khong
= Céc khoan no ddi véi Cong ty: Khong
= Quyén loi mau thudn véi loi ich cong ty: Khong
e) Thanh vién Hgi dong quan tri
» Ho vatén: Pham Van Diing
= Giai tinh: Nam
= Ngay thang nam sinh: 05/10/1958
= S5 CMND: 340612023 cip ngay 10/02/2009 tai CA Bong Thép
»  Qudc tich: Viét Nam
= Dantoc: Kinh
=  Dia chi thuong trd: 497/3A Hung Vuong, Khém 2, Phudng 1, TX. SabPéc, Bong Thap
= S dién thoai lién lac ¢ co quan:
=  Trinh d6 van hoa: 12/12
=  Trinh d6 chuyén mon: Pai hoc
»  Qua trinh cbng tac:
v" Tlrnam 1976 dén nam 1983: Bo doi
v' Tir T10/1983 dén T10/1986: Cong tac tai Cong ty Bach hoa Tong hop Bong Thép
v' Tir T10/1986 dén T02/1990: Ph6 phong ké hoach Cty Xay lip VLXD Ddng Thép.
v Tir T02/1990 dén T02/1993: Cong tac tai Cong ty Thuong nghiép XNK TH Bong
Thép
T T03/1993 dén T12/1996: Truong Ban dai dién TP HCM thudc Cong ty Thuong
nghiép XNK TH Ddng Thap
v T T01/1997 dén T03/2001: Truéng Phong ké hoach Céng ty Thuong nghiép XNK
TH Bong Thép
v Tir T4/2001 dén T06/2007: Pho Giam ddc Cong ty Thuong nghiép XNK TH Daong
Thép
v' Tir T7/2007 dén nay: Thanh vién HPQT, Pho TGP Céng ty CP Docimexco,
v' Tur T4/2011 dén nay: Thanh vién HPQT Céng ty CP Du lich Bong Thap
= Chirc vy cOng tac hién nay ¢ Cong ty: Thanh vién HPQT, Pho TGD CTCP Docimexco

<
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Chuc vy hién dang nam gitr & cac td chuc khéac: Khong
S6 ¢6 phan nam gi: 189.085 c6 phan
Trong dé: + S& hitu c& nhan: 0 ¢6 phan

+ Pai dién so hitu: 189.085 ¢ phan
S6 ¢ phan nam gitr cia ngudi ¢d lién quan: Khong
Céc khoan ng dbi véi Cong ty: Khong

Quyén loi mau thuan vai loi ich cong ty: Khdng

12.2. Danh sach thanh vién Ban Kiém soat

a)

b)

Trwéng Ban Kiém soat
Ho va tén: Tran Van Ché Linh
Gi¢i tinh: Nam
Ngay thang nam sinh: 1970
S6 CMND: 340613461 cap ngay 30/03/ 2010 tai: CA Pdng Thap
Quéc tich: Viét Nam
Dan toc: Kinh
Qué quan: X& My Long, huyén Cao Lanh , tinh Béng Thép
Dja chi thuong tri: 16 Ton That Tung, P2, TP.Cao Lanh, Pong Thap
S6 dién thoai lién lac & co quan: 0673855921
Trinh d6 van hoa: 12/12
Trinh d6 chuyén mon: Pai hoc
Qua trinh cdng téc:
v Tiurnim 1989 dén ndm 1999 : Cong tac tai Cong ty Du lich va XNK Ddng thap
v" Tirndm 2001 dén nam 2005 : Cong tac tai Cong ty Du lich Ddng thap
v Tir 2006 dén nay : Cong tac tai Cong ty CP Du lich Pdng thap.
Chtic vu cbng tac hién nay ¢ Cong ty: Truong Ban Kiém soat

Chtic vu hién dang nim giir ¢ c&c to chirc khac: Khéng

S6 ¢6 phan nam giir: 1.147 cb phan
Trong dé: + S& hiru cadnhan:  1.147 ¢6 phan
+ Pai dién so hitu: 0 ¢6 phan

S6 ¢6 phan nam giir ciia nguoi ¢6 lién quan: Khong

Céc khoan ng d6i véi Cong ty: Khdng

Quyén lgi mau thuan véi loi ich cong ty: Khong
Thanh vién Ban Kiém soat

Ho va tén: Phan Van Bé Tam
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Gi¢i tinh: Nam

Ngay thang nam sinh: 02/04/1969

S6 CMND: 340607011, cap ngay: 25/04/200 tai: CA Ddng Thép

Quéc tich: Viét Nam

Dén toc: Kinh

Dia chi thuong tri: T6 19 Khdm Thuan Phi, P.Hoa Thuan, TP.Cao Lanh, Bong Thap

S6 dién thoai lién lac & co quan:

Trinh d0 van hoa: 12/12

Trinh d6 chuyén mon: Pai hoc Nga Van

Qua trinh cdng tac:

v" Turnam 1995 — 1999 : Cong tac tai Khach san Séng Tra thugc Céng ty Du lich va
XNK Dong Thap

v Tirnam 2000 — 2005 : Cong tac tai Khach san Séng tra thuoc Cong ty Du lich Bong
Thap

v" Tirniam 2006 — nay : CoOng tac tai Khach san Séng tra thuoc Cong ty CP Du lich Bong
Thap

Chuc vy cdng tac hién nay & Cong ty: Thanh vién Ban Kiém soat

Chuc vy hién dang nam gitr & céc té chuc khéc: Khong

S6 ¢6 phan nam giir: 1.089 ¢6 phan
Trong do: + S hiru canhan:  1.089 ¢6 phan
+ Pai dién so hitu: 0 ¢6 phan

S6 ¢6 phan nam gitr ciia nguoi ¢6 lién quan: Khong
Céc khoan ng d6i véi Cong ty: Khdng
Quyén lgi méau thuan véi loi ich cong ty: Khong
Thanh vién Ban Kiém soat
Ho va tén: Tran Bich Ngoc
Gigi tinh: N
Ngay thang ndm sinh: 30/12/1955
S6 CMND: 340008617 cap ngay: 23/08/2010 tai Cong An Pong Thap
Quéc tich: Viét Nam
Dan toc: Kinh
Qué quan: My Téan , Tp.Cao Lanh, Pong Thap
Dia chi thuong tri: S6 58 Nguyén Hué, P.2, Tp.Cao Lanh, Bong Thap
S4 dién thoai lién lac ¢ co quan: 0939.219.036
Trinh d6 van hoa: 12/12
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Trinh d6 chuyén mén: Dai hoc kinh té

Qua trinh cong tac:
v' Tirnam 1976 - 1982: Cong tac tai UBND thj tran Cao La&nh

v' Tirnam 1982 -1994: Cdng tac tai UBND TX Cao Lanh — Pho VP

v Tirndm 1994 - 2005: Truéng phong thong ké

Chure vu cong tac hién nay & Cong ty: Thanh vién Ban Kiém soat

Chtc vu hién dang ndm giir ¢ cac td chirc khac: Khong

= S c6 phan nam giir: 52.354 ¢ phan
Trong do: + So hitu ca nhan: 52.354 ¢6 phan
+ Pai dién sé hitu: 0 ¢b phan

=S4 c6 phan nam gitr cua nguoi 6 lién quan: Khdng
= Céc khoan no ddi véi Cong ty: Khong

= Quyén loi mau thuan vai lgi ich cong ty: Khéng
12.3. Danh sach Ban Giam déc, Ké toan truwéong

= Xem théng tin tai muc 12.1

13. Tinh hinh tai san

Bang 13: Tinh hinh tai san Cong ty tai thoi diém 30/06/2013

Khoin muc Nguyén gia  Khau hao liiy ké  Gia tri con lai
Tai san c6 dinh hitu hinh 48.089.751.809 12.250.681.051 35.839.070.758
Tai san ¢b dinh vo hinh 32.950.000 32.950.000 -
Chi phi xay dung co ban d¢ dang 633.931.451 - 633.931.451

Tong cong

36.473.002.209

(Nguon: BCTC quy 11/2013)
13.1. Tinh hinh sir dung dat dai

Bang 14: Tinh hinh sir dung dit ciia Céng ty dén 30/06/2013

Dién Hinh  théc Thoi han thué
sr7  HCh Mycdich Higntrang quan Iy NN (s6 nim da
(M2)  sidung  sidung  dbi véi thira thué/ s6 nim
dat dwoc thug)
el Thué dit NN 8/50 ndm
1 413,8 San xuat 413.8 m2

m2 Kinh doanh trd tién hang  Pa co thong
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Tai san gdn
lien véi dat
va dién tich
chiém dat

Pia chi

VP lamviec SO 02, Ddc
Binh Kiéu, F2,
Tp Cao Lénh.
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Dién Hinh  thic Thoi han thué Tai san gin
srr UCh Myc dich Hign trang ql:_ﬁn ,I_y NN (sb A nz'l:n ,dﬁ Iif*:n vAm é;lét SR
(m2) sir dung sirdung ~ doi véi thira thué/ so nmadm va dign tich
dat dwoc thué) chiém dat
nam bao thu hoi Pong Thap
A ik 8/50 ndm 108/5A Hung
2 3.913.0 San xuét 3.913.0 m2 ;l;gufi éiathlzjf ba cod quyét Khach san  Vuong, Fl,‘Tx
m2  Kinhdoanh 7% . € dinhgiaitoa  Nhahang Sa Déc, Péong
2.000 m2 Thép
o 4k 178 Nguyén
5 428210 Sanxubt  4.282,10 zgufiéiath?;\] 0s0nar  Khichsan Hué, F2. Tp
m2 Kinh doanh m2 N g Nhahang Cao Lanh,
nam A ,
bong Thap
L ok Pi co Xa Binh
4 61331  Sanxuit o e A AN quyét dinh thu _ Thanh, H Cao
m2  Kinh doanh a € hdi, chua ban lanh, Déng
nam . .
giao Thép
\ Z A axs o , P An Loc, TX
5 LS09 SanXdl g gegpyy T WIsan gy o KbAChsan g New |
m2 Kinh doanh trén dat Nha hang X h
Dong Thap
, 251A Nguyén
4,137 San xuat Thué tai san Khach san  Sinh Sac. TX
6 . 5 : .
m2  Kinhdoanh  F137M2 en dét 1020ndm  ‘Npahang  Sadec  Pong
Thép
5/1  Nguyén
698.8 San xuat Thué tai san Ditich  Hué, P2. TX
7 , 5 , 2 .
m2 Kinh doanh 698.8 m2 trén dat 2/05 nam Nha co Sadec. DPong
Thap
(Nguén: Cong ty Cé phan Du lich Pong Thép)
14. K& hoach kinh doanh nim 2013 - 2017
14.1. Ké hoach vé doanh thu lgi nhuén giai doan 2013 - 2017
Bang 15: Ké hoach kinh doanh 2013 - 2017
. A . Nam Nam Nam Nam Nam
CHI TIEU Pon vi
2013 2014 2015 2016 2017
Doanh thu Triéu dong 56.100 62.300 70.400 80.600 88.300
Loi nhudn truge thué  Triéu dong  4.548 2317  2.618 2.997 3.284
Loi nhuén sau thué Triéudéng 3.411 1738  1.964 2.248  2.463
Co tic % - 3.0% 40% 40%  5.0%
(Nguon: Cong ty Cé phan Du lich Pong Thap)
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14.2. Cin ctr dé dat dwoc ké hoach lgi nhuan va cé tic
a. Mot sé dinh hwéng chung

Do dic diém tinh hinh kinh doanh ndm 2013 con tiép tuc kho khin chung. Hién nay suc mua
van con giam trong d6 nganh dich vu s& bi anh huong rat 16n. Tinh hinh Céng ty mat mot s6
loi thé kinh doanh nhing don vi ¢6 hiéu qua nhu Khach san Sa Déc va Bong Hong 1am giam
hiéu qua trong kinh doanh nam 2013. Cu thé:

Khéch san Sa Déc du kién bi giai toa mot phan, Khach san Béng Hong tuy chi phi thué ting
gap d6i nhung cb gang giit mac lgi nhuan bang nam 2012, do ¢b géng dich chuyén khach tiéc
cudi tir Khach san Sa Péc sang. Khu du lich Mekong cét giam 15 50%. Khéch san Séng Tra cb
gang phét huy loi thé Barcafe va ting cuong dich vu luu tra, ting cuong khai thac dich vu tiéc
cudi, cb gang loi nhuan ting gip d6i nam 2012 1 01 ty dong. V& I hanh ma rong chi nhanh
giao dich Sa Péc va Hong Ngu phat trien thém nguon khach méi, ting san pham mai thu hit
khach dén Pong Thép, nhung hiéu qua lir hanh 14i gop thap nén cb gang tang truong 15%. Cac
chi phi khac Cong ty khong tang.

Niam 2013 ¢6 nhitng yéu tb bét loi anh huong dén kinh doanh, nhung Céng ty s& ¢d gang khic
phuc b céc khoan 15 vira qua khdng bi anh huong vén co déng, Cong ty co ké hoach vé vén
truéc mat va lau dai phd hop theo dic thu thuc té timg don vi tai mdi dia phuong nham mo
rong hay thu gon dich vu dé phat huy thé manh hién c6, duy tri chat lugng dich vu va giir
khach hang 6n dinh cho cac co sd va Cong ty.

» Hogat dgng Nha hang, Khéch sgn:

Xay dyng cho mdi don vi ¢ san pham dic thu dya trén thé manh caa mdi co so. Tap trung sap
xép lai va nang cao chat luong lao dong, khai thac tét dich vu in, udng tai Khu du lich Mekong
dé tao thwong hiéu manh cho don vi nham canh tranh trén thi truong khu viec Hong Ngu gan
véi viéc khai thac tour du lich Campuchia. Chinh trang lai co s& vat chat theo huéng chuyén
dich tang cac dich vu thi trudng dang c6 nhu cau nhu khach san, phong an VIP...

Khach san Sa Péc ting cuong phuc vu tiéc ngoai, Khach san Bong Hong chinh trang lai co s
vat chat va tang cuong quang ba khdng bo 15 co hoi don khach tir khach san Sa Péc chuyén
dich sang khi giai téa. Khach san Song Tra hién dang phat huy tot va twong ddi 6n dinh, cong
suat phong va céc dich vu twong ddi 6n dinh, can ting von nang cip céc dich vu luu tra cho KS
Séng Tra va Bong Hong s& phat huy tt hon nira.

Thuyc hién tiét kiém chi phi dau vao thong qua cac hinh khoan va phat dong cac phong trao thi
dua.

Xay dung nhimng kénh thong tin riéng dé quang ba cho khach nhu hinh thirc lién két Website,
hoac lién két vai mang book phong tu dong & cac trang Web gigi thiéu hé thong khach san Viét
Nam. Bay manh loai hinh dich vu hoi nghi, hoi thao (MICE).

= Hoat déong L hanh:

Tap trung nang cao chat luong san pham va thuong hiéu cua cong ty. Quan ly tdt gia ca dau
vao dé canh tranh. Tang cudng cong tac tiép thi, quang cao dé thu hut dbi twong hoc sinh, sinh
vién & cac truong va cdng nhan cac khu cdng nghiép. Pay manh hoat dong dua khach di
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Campuchia bang dudng bo nhiam khai thac lgi thé bién gigi va hd trg cho khu du lich Mekong.
M¢ rong khai thac khéach trong tinh, lién két véi cac don vi lir hanh trong nude dé thu hat
khach dén Bong Thép bing cac san pham du lich sinh thai gan két véi san pham Trai nghiém
Dbdng Thap mdi ngay mot nghé tao dic trung riéng cho du lic Bdng Thap.

Xay dung chinh sach hoa hong cho cac dai ly ban san pham dich vu caa cong ty. To chirc xay
dung céc tour du lich chu dong dé dua ra ban hang tuan.

= (COng tac nhan sw

Danh gia lai ngudn lec va manh dan thay d6i phd hop céng viéc. Tin giam bé may gon nhe
phat huy ning suét lao dong, ting thu nhap cho lao dong sang tao va chit luong cao; quan tam
cong tac dao tao tai chd theo tiéu chuan VTOS cua nganh du lich, ngoai ra thudng xuyén té
chuc thi k§ niang nghé va tham gia thi 4m thuc dé tim ra nhitng mén an méi bd sung vao thyuc
don cua nha hang, tir d6 gop phan cho viéc quan ly, kinh doanh cé chiéu sau tién toi chuyén
nghiép hon.

Dinh bién nhan sy 6n dinh cho timg co s, c6 ké hoach dao tao, bdi dudng ngudn nhan lyc hién
dang can dé dap ung yéu cau trong twong lai cua cong ty lau dai. Chu trong bdi dudng can bo
tré co nang luc va trinh d6 chuyén mén nghiép vu nang Ién cong tac quan ly tao nguon khi mo
réng, quan tdm phét trién nguon tir ndi lec 1a chinh.

=  (Cong tac ddu tw, thi truong

Tap trung chinh trang dau tu nang cap khach san Béng Hong, Khu du lich Me kong, Khéch san
Séng tra 6n dinh tinh hinh kinh doanh va d¢am bao chat luong phuc vu, tong kinh phi wdc tinh
1,5 ty ddng. Qui hoach lai khach san Sa Péc sau khi giai toa dé ¢ ké hoach kinh doanh 2014;
Thay d6i chién luoc tiép thi, quang cdo cin ctr vao thé manh cua don vi ma xay dung nhiing
san pham cho phi hop. Xay dung ké hoach va kinh phi quang céo cho ting loai hinh va cua
Cong ty hang nam.

Tham gia cac hoi cho chuy@n nganh, cac hoi thi 4m thue va thong qua cac su kién t6 chuc kinh
doanh am thuc nham ting doanh thu va quang b4 thuong hiéu cho Du lich Bdng Thép.

b. Giai phap thuc hién

Dé thuc hién duoc cac chi tiéu trén can thuc hién tét mot sé viée nhu sau:

= Vévén

Thuc hién tai co cau lai nguon vén kinh doanh tir nguén thu dén bt Khach san Sa Péc (néu c6)
vu tién dung hoan chinh lai khach san Sa Péc dé on dinh san xuat, hoan tra mot phan vén vay
giam ap lyc 13i vay, chinh trang lai cac co sé hién c6 nham duy tri va 6n dinh hoat dong céac co
s& kinh doanh vuot qua giai doan khé khéan nay.

= Véthi trwong va san pham:

Xay dung chinh sach hau mai cho CB-CNV thu hat khéch vé cho don vi va gan véi ché do thi
dua khen thuong Kip thoi cho nhitng ca nhan c6 thanh tich cao.

Tang cudng cong tac tiép thi dé ddy manh thuong hiéu cia don vi, tham gia cac hdi chg, 18 hoi
trong va ngoai nudc
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DPay manh hoat dong lién két véi cac don vi du lich trong nuée. Dic biét tiép tuc duy tri tot
viéc hop tac toan dién vai Cty TNHH MTV dich vu lir hanh Saigontourist trong viéc dua va
don khach du lich va quang ba san pham du lich cua tinh.

Tham gia cac Hiép hoi du lich trong nuwéc mé rong méi quan hé gidi thiéu quang béa hinh anh
du lich Bong Thap va lién két sir dung dich vu.

Xay dung thuong hiéu va san pham du lich méi gan véi lang nghé. Thanh cong tir san pham du
lich Trai nghiém Pong Thap mua nudc ndi ndm 2012, ndm 2013 chién lugc san pham “ Trai
nghiém Dong Thap mdi ngdy mot nghé”. Xay dung thuong hiéu am thuc gan véi du lich dé thu
hat khach dén véi Pong Thap. Husng ung ké hoach binh chon 20 san pham dich vu du lich
tiéu biéu cua tinh dua ra binh chon nam 2013.

= Vénhan su

Cung cd va diéu chuyén nhan sy cac co s& di manh phat huy loi thé kinh doanh ting loai hinh
dich vu gan vai chién luge con ngudi. Tang cuong cong tac dao tao tai chd cho nhan luc caa
Cong ty khi c6 bién dong dap tng ngudn tai chd bu dap cho co so, han ché tang nhan sy nham
cit giam chi phi tdi da cho don vi.

Phat dong gan phong trao thi dua véi hiéu qua kinh doanh nhu: phong trao thi dua “MJdi doan
vién, thanh nién dang ky viéc lam thyuc té mang lai hiéu qua kinh doanh cho Céng ty” gan véi
viéc hoc tap va lam theo tim guong dao dirc H6 Chi Minh tai don vi.

C6 chinh sach dai ngd thu hat lao dong cd chuy@n mén cao, thyc hién cac ché do tién luong,
tién thuong va cac ché do khéc co loi cho ngudi lao ddng nham thu hat nhan tai va tao diéu
kién cho ngudi lao dong gan bé vaéi Cong ty.

Théng nhét cao trong HDQT, BDH va CBCNV quyét tim vuot qua moi kho khan thir thach,
cb gang 6n dinh doi séng ngudi lao dong, ting cudng quan tim cham lo dam bao quyén va loi
ich ngudi lao gin b tao lyc lwong lao dong lanh nghé dé duy tri phat trién cong ty mot cach
bén viing.

= Véquanly:

Duy tri c4c bo phan tham muu kiém séat, nang cao sy quan ly chi phi, hang héa dich vy dau
vao, quan ly tét cdng no, ludn lay sy hai 1ong cia khach hang lam thudce do canh tranh dich vu,
lubn 13y chat luong, gia ca hop 1y, va doi méi cai tién san pham dich vy dé duy tri gitt khach
trong giai doan kho khan nay.

15. Panh gia cha to chirc tw van vé ké hoach lgi nhuin va c6 tirc

Ké hoach loi nhuan va ¢ tic cua Cong ty C6 phan Du lich Bong Thap duoc dua ra trén co sd
cac dy bao vé kinh té néi chung, cac rui ro du doan ciing nhu thyc trang va trién vong kinh
doanh caa Cong ty néi riéng. Trén co s& phan tich tinh hinh hoat dong kinh doanh, béi canh tai
chinh ctia Cong ty ciing nhu phén tich thi trudng nganh du lich, VietinBankSc nhan thay Céng
ty C6 phan Du lich Pong Thap c6 kha ning dat dugc ké hoach lgi nhuan va cb tic giai doan
2013 - 2017 nhu di néu & muc trén néu khéng gap phai nhitng rai ro khéng ludng trude dugc.
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Chung t6i ciing xin luu ¥ rang, y kién nhan xét néu trén dugc dua ra dudi goc do danh gia cua
t6 chic tu van, dya trén co s nhimg thong tin dugc thu thap cé chon loc va tinh toan dua trén
ly thuyét vé tai chinh ma khong ham y bao dam gia tri chimg khoan ciing nhu tinh chic chan
cua céc s lidu duoc du béo. Nhan xét nay chi mang tinh tham khao ddi v6i nha dau tu khi ty
minh ra quyét dinh mua - ban c6 phiéu caa Cong ty C6 phan Du lich Bong Thap.

16. Théng tin vé nhitng cam két nhung chwa thyc hién ciia to chire chiao ban

Khdng cé.

17. Cac thong tin, cic tranh chép kién tung lién quan t6i Cong ty ma c6 thé dnh hwéng
dén viéc chao ban

Khdng cé.

VI. PHU LUC
1. Phu luc 1: Ban sao Gidy Chirng nhin ding ky kinh doanh

2. Phu luc 2: Quyét dinh bin phan von Nha nuéc ciia Tong Cong ty Pau tw va kinh

doanh vén Nha nuéc
3. Phu luc 3: Piéu 1& Cong ty c6 phan Du lich Pong Thap

4. Phu luc 4: Béo c4o tai chinh di kiém toan nim 2010, nim 2011, nim 2012 va Béo céo
tai chinh Quy 11/2013
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Cao Lanh,ngay thang nam 2013

Pai dién Pai dién
Cong ty Cé phan Du lich Pong Thap Cong ty Cé phan Ching khoan Ngan
hang Cong thwong Viét Nam
Giam déc Ph6 Téng Giam déc
Nguyén Thi Nga Nguyén Tho Phuing
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